Lotus

TERMA & SYARAT PEMBERIAN BEG GOODIES LOTUS'S

Pemberian “Beg Goodies” ini dianjurkan oleh Lotus’s Stores (Malaysia) Sdn Bhd (selepas ini disebut
sebagai “Penganjur”). Dengan menyertai Pemberian ini, anda bersetuju untuk terikat dan mematuhi
terma dan syarat ini, yang akan membentuk perjanjian yang sah dan mengikat antara anda dan
Penganjur. Penganjur berhak mengubah, menambah, atau menghapuskan mana-mana Terma dan
Syarat ini mengikut budi bicara mereka tanpa pemberitahuan terlebih dahulu.

Tempoh Pemberian:

1. Pemberian ini akan bermula dari 20 Disember 2024 hingga 22 Disember 2024 (“Tempoh
Pemberian”).

2. Penganjur boleh mengubah atau melanjutkan Tempoh Pemberian ini mengikut budi bicara
mereka tanpa pemberitahuan terlebih dahulu.

Kelayakan:

1. Peserta mesti warganegara atau penduduk tetap Malaysia yang memegang Kad Pengenalan
Malaysia yang sah (NRIC) (nombor 12 digit) dan berumur lebih dari 18 tahun pada masa
penyertaan.

2. Individu berikut tidak layak untuk menyertai Pemberian ini:
a. Pekerja tetap dan/atau kontrak Penganjur (dan syarikat berkaitannya) serta ahli keluarga
terdekat mereka (ibu bapa, pasangan, anak-anak, adik-beradik, dan pasangan mereka).
b. Wakil dan/atau ejen (termasuk ejen pengiklanan dan ejen pemberian) Penganjur serta ahli
keluarga terdekat mereka (ibu bapa, pasangan, anak-anak, adik-beradik, dan pasangan
mereka).

3. Penganjur berhak untuk mendiskualifikasikan mana-mana peserta yang tidak mematuhi
mana-mana Terma dan Syarat Pemberian ini atau jika Penganjur berpendapat bahawa peserta
tersebut gagal memenuhi kriteria penyertaan.

Mekanisme Pemberian:

1. Untuk menyertai Pemberian ini, peserta mesti:
a. Membelanjakan sekurang-kurangnya RM80 dalam satu resit di Lotus’s Paradigm antara 20
Disember - 22 Disember 2024.
b. Setiap resit berhak untuk satu (1) penebusan. Peserta tidak dibenarkan menuntut lebih
daripada satu Beg Goodies setiap hari.
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Beg Goodies:

1. Sebanyak 50 pelanggan akan menerima Beg Goodies bernilai RM10 setiap hari sepanjang
Tempoh Pemberian.

2. Semua Beg Goodies diberikan “seadanya” dan adalah tidak boleh dipindah milik, tidak boleh
ditukar, dan tidak boleh ditebus dalam bentuk tunai.

3. Sekiranya semua Beg Goodies telah habis dituntut, Penganjur berhak untuk menggantikan
Beg Goodies dengan barang yang bernilai sama pada bila-bila masa, tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu.

4. Semua keputusan adalah muktamad dan tiada surat-menyurat, rayuan, atau soalan akan
dilayan.

Tempoh Kelayakan:

1. Semua tuntutan mesti dibuat dalam Tempoh Pemberian, dari 20 Disember 2024 hingga 22
Disember 2024, antara 10 pagi hingga 12 petang setiap hari.

2. Hanya 50 pelanggan pertama setiap hari yang layak menuntut Beg Goodies dengan
menunjukkan resit yang membuktikan pembelian minimum RM80 untuk setiap resit, bagi
setiap pelanggan.

3. Setiap peserta hanya boleh menerima satu (1) Beg Goodies setiap hari sepanjang Tempoh
Pemberian.

Penebusan Beg Goodies:

1. Penganjur berhak untuk menggantikan mana-mana Beg Goodies dengan barangan bernilai
serupa mengikut budi bicara mereka tanpa pemberitahuan terlebih dahulu.

2. Semua Beg Goodies adalah tidak boleh dipindah milik kepada individu lain, tidak boleh
ditukar, dan tidak boleh dirundingkan.

3. Penganjur tidak memberikan sebarang jaminan atau pernyataan mengenai Beg Goodies dan
tidak akan bertanggungjawab terhadap sebarang kerosakan atau isu yang timbul
daripadanya.
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Terma & Syarat Lain:

1. Dengan menyertai Pemberian ini, peserta bersetuju untuk menggunakan nama dan/atau
gambar mereka untuk tujuan pengiklanan, perdagangan, dan publisiti.

2. Keputusan Penganjur mengenai semua perkara yang berkaitan dengan Pemberian ini adalah
muktamad dan mengikat. Tiada surat-menyurat atau pertikaian akan dilayan.

3. Dengan menyertai Pemberian ini, peserta mengakui bahawa promosi ini tidak disokong,
diluluskan, atau dikendalikan oleh Instagram atau Facebook.

4. Sekiranya terdapat percanggahan antara versi Bahasa Melayu dan versi Bahasa Inggeris
terma dan syarat ini, versi Bahasa Inggeris akan diguna pakai.

Klausa Perlindungan Data Peribadi:

1. Peserta memberi persetujuan kepada pengumpulan, pemprosesan, dan penyimpanan
maklumat peribadi mereka untuk tujuan Pemberian ini. Lotus’s boleh menggunakan
maklumat ini untuk tujuan pengiklanan, pemasaran, kaji selidik pelanggan, dan tujuan
berkaitan lainnya.

2. Peserta membenarkan Lotus’'s mendedahkan maklumat peribadi mereka kepada pihak ketiga,
termasuk sekutu dan penyedia perkhidmatan, untuk tujuan Pemberian ini dan aktiviti
berkaitan.

3. lJika anda ingin mengakses, membetulkan, atau mengemas kini data peribadi anda, atau
mempunyai sebarang pertanyaan atau aduan, sila hubungi Lotus’s di 1300 13 1313.

4. Untuk maklumat lanjut mengenai cara Lotus’'s memproses data peribadi anda, sila rujuk
Dasar Privasi kami di: https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy.

Hubungi Kami:

Untuk maklumat lanjut atau pertanyaan mengenai Pemberian ini, sila hubungi kami melalui
Facebook atau Instagram Direct Message di halaman Facebook atau Instagram Lotus’s Malaysia,
tersedia dari Isnin hingga Jumaat, 9:00 pagi hingga 6:00 petang.

Dengan menyertai Pemberian Beg Goodies, peserta bersetuju untuk mematuhi Terma dan Syarat ini.


https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy
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TERMA & SYARAT CABUTAN BERTUAH LOTUS'S

Pertandingan “Cabutan Bertuah Lotus’s” dianjurkan oleh Lotus’s Stores (Malaysia) Sdn Bhd (selepas
ini dirujuk sebagai “Penganjur”). Dengan menyertai pertandingan ini, anda bersetuju untuk terikat
dan mematuhi terma dan syarat ini, yang akan membentuk satu perjanjian yang sah antara anda dan
Penganjur. Penganjur berhak untuk mengubah, menambah, atau membuang mana-mana terma dan
syarat ini mengikut budi bicara mereka tanpa notis terlebih dahulu.

Tempoh Pertandingan:

1. Pertandingan ini akan bermula pada 20 Disember 2024 dan berakhir pada 22 Disember 2024
("Tempoh Pertandingan”).

2. Penganjur boleh, mengikut budi bicara mereka, memanjangkan atau mengubah Tempoh
Pertandingan pada bila-bila masa tanpa notis terlebih dahulu.

Kelayakan:
1. Peserta mesti merupakan ahli My Lotus’s yang sah dan berdaftar.
2. Peserta mesti berumur 18 tahun ke atas pada masa penyertaan.

3. Peserta yang tidak memenuhi kriteria atau terlibat dalam mana-mana aktiviti yang dianggap
menipu oleh Penganjur akan dibatalkan kelayakannya.

4. Pekerja (tetap atau kontrak) Penganjur dan ahli keluarga terdekat mereka (ibu bapa,
pasangan, anak-anak, adik-beradik, dan pasangan mereka) tidak layak untuk menyertai.

Mekanisme Pertandingan:

1. Untuk menyertai pertandingan ini, peserta mesti:

a. Membeli di Lotus’s Paradigm antara 20 Disember 2024 hingga 22 Disember 2024.
b. Perbelanjaan minimum RM120 yang diperlukan.

c. Serahkan resit pembelian anda semasa waktu pertandingan (10 AM hingga 8 PM) untuk
peluang menjadi pemenang bertuah.
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2. Penganjur akan memilih pemenang pada 22 December 2024 pada jam 8 Malam berdasarkan

penyertaan yang sah.

Hadiah:
1. Terdapat 3 pemenang bertuah yang akan menerima RM200 E-Voucher.

2. Hadiah diberikan “seperti sedia ada,” tidak boleh dipindah milik, tidak boleh ditukar dan
tidak boleh ditebus dengan wang tunai.

3. Penganjur berhak menggantikan hadiah dengan item yang bernilai sama tanpa notis terlebih
dahulu.

Waktu Pertandingan:
1. Pertandingan berlangsung setiap hari dari 10 AM hingga 8 PM.

2. Penyertaan akan diterima sepanjang waktu pertandingan yang dinyatakan.

Pengumuman Pemenang:

1. Pemenang akan diumumkan pada 8 PM pada Tarik 22 Disember di hadapan Tetangga Kita
(Kiosk Makanan)

2. Pemenang juga akan dihubungi melalui nombor pihak ketiga untuk pengesahan hadiah.

Terma & Syarat Lain:

1. Dengan menyertai pertandingan ini, peserta bersetuju untuk penggunaan nama dan/atau
gambar mereka untuk tujuan pengiklanan, perdagangan, dan publisiti.

2. Keputusan Penganjur mengenai semua perkara yang berkaitan dengan pertandingan adalah
muktamad dan mengikat. Sebarang surat-menyurat atau pertikaian tidak akan dilayan.

3. Dengan menyertai pertandingan ini, peserta mengakui bahawa promosi ini tidak ditaja,
disokong, atau dikendalikan oleh Instagram atau Facebook.

4. Sekiranya terdapat percanggahan antara versi Bahasa Melayu dan versi Bahasa Inggeris
terma dan syarat ini, versi Bahasa Inggeris akan diutamakan.



Lotus

Klausa Perlindungan Data Peribadi:

1. Peserta bersetuju dengan pengumpulan, pemprosesan, dan penyimpanan butiran peribadi
mereka untuk tujuan pertandingan. Lotus’'s boleh menggunakan maklumat ini untuk
pengiklanan, pemasaran, tinjauan pelanggan, dan tujuan berkaitan yang lain.

2. Peserta membenarkan Lotus’s untuk mendedahkan butiran peribadi mereka kepada pihak
ketiga, termasuk afiliasi dan penyedia perkhidmatan, untuk tujuan pertandingan dan aktiviti
berkaitan.

3. Sekiranya anda ingin mengakses, membetulkan, atau mengemas kini data peribadi anda,
atau mempunyai sebarang pertanyaan atau aduan, sila hubungi Lotus’s di 1300 13 1313.

4. Untuk maklumat lanjut mengenai cara Lotus’'s memproses data peribadi anda, sila rujuk
Dasar Privasi kami di: https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy.

Hubungi Kami:

Untuk maklumat lanjut atau pertanyaan mengenai pertandingan ini, sila hubungi kami melalui Mesej
Langsung Facebook atau Instagram di halaman Facebook atau Instagram Lotus’s Malaysia, yang
tersedia dari Isnin hingga Jumaat, 9:00 AM hingga 6:00 PM.

Dengan menyertai pertandingan Cabutan Bertuah Lotus’s, peserta bersetuju untuk mematuhi Terma
& Syarat ini.


https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy
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TERMA & SYARAT CABARAN RING TOSS LOTUS’S

Cabaran “Ring Toss” ini dianjurkan oleh Lotus’s Stores (Malaysia) Sdn Bhd (penganjur). Dengan

menyertai cabaran ini, anda bersetuju untuk terikat dan mematuhi terma dan syarat ini, yang akan

membentuk perjanjian yang sah dan mengikat antara anda dan penganjur. Penganjur berhak untuk

mengubah, menambah, atau mengeluarkan mana-mana Terma dan Syarat ini mengikut budi bicara

mereka tanpa notis terlebih dahulu.

Tempoh Cabaran:

1.

2.

Cabaran ini akan bermula dari 20 Disember 2024 dan berakhir pada 22 Disember 2024
("Tempoh Cabaran”).

Penganjur berhak, mengikut budi bicara mereka, untuk melanjutkan atau meminda Tempoh
Cabaran pada bila-bila masa tanpa notis terlebih dahulu.

Kelayakan:

Peserta mesti warganegara atau penduduk tetap Malaysia yang memegang nombor Kad
Pengenalan Negara (NRIC) yang sah (12-digit) dan berumur lebih dari 18 tahun pada waktu
penyertaan.

Orang berikut tidak layak untuk menyertai cabaran ini:

a. Pekerja tetap dan/atau kontrak penganjur (dan syarikat berkaitan) dan ahli keluarga
terdekat mereka (ibu bapa, pasangan, anak-anak, adik-beradik, dan pasangan mereka).

b. Wakil dan/atau ejen (termasuk ejen pengiklanan dan ejen cabaran) penganjur dan ahli
keluarga terdekat mereka (ibu bapa, pasangan, anak-anak, adik-beradik, dan pasangan
mereka).

Penganjur berhak untuk mendiskualifikasikan mana-mana peserta yang tidak mematuhi
mana-mana Terma dan Syarat cabaran ini atau jika penganjur berpendapat bahawa peserta
gagal memenuhi kriteria kelayakan penyertaan.

Mekanisme Cabaran:

1.

Untuk menyertai cabaran ini, peserta mesti:

a. Membelanjakan minimum RM80 dalam satu resit di Lotus’s Paradigm antara 20 Disember
2024 - 22 Disember 2024.
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b. Satu (1) resit layak untuk satu (1) penyertaan. Peserta tidak dibenarkan untuk menuntut
lebih daripada satu penyertaan setiap hari.

2. Peserta mesti menunjukkan resit mereka sebagai bukti pembelian di Hadapan Tetangga Kita
( Kiosk Makanan) untuk menyertai.

Hadiah:

1. Setiap peserta berpeluang untuk memenangi baucar RM5, dengan jumlah 333 baucar tersedia
setiap hari sepanjang tempoh cabaran.

2. Hadiah diberikan “seadanya” dan tidak boleh dipindah milik, ditukar, atau ditukar ganti
dengan wang tunai.

3. Sekiranya semua hadiah telah dituntut, penganjur berhak untuk menggantikan hadiah
dengan item bernilai serupa pada bila-bila masa tanpa notis terlebih dahulu.

4. Semua keputusan adalah muktamad, dan tiada surat-menyurat, rayuan, atau pertanyaan
yang akan dilayan.

Tempoh Kelayakan:

1. Semua tuntutan mesti dibuat dalam tempoh cabaran, dari 20 Disember 2024 hingga 22
Disember 2024 antara jam 10 pagi hingga 1 Petang dan 3 Petang hingga 8 malam setiap hari.

2. Hanya 333 pelanggan pertama setiap hari yang akan layak untuk menyertai cabaran
berdasarkan bukti pembelian yang sah.

Terma & Syarat Lain:

1. Dengan menyertai cabaran ini, peserta bersetuju untuk penggunaan nama dan/atau gambar
mereka sebagai bahan untuk tujuan pengiklanan, perdagangan, dan publisiti.

2. Keputusan penganjur mengenai semua perkara berkaitan cabaran ini adalah muktamad dan
mengikat. Tiada surat-menyurat atau pertikaian yang akan dilayan.

3. Dengan menyertai cabaran ini, peserta mengakui bahawa promosi ini tidak ditaja, disokong,
atau diuruskan oleh Instagram atau Facebook.



Lotus

4. Sekiranya terdapat konflik antara versi Bahasa Melayu dan versi Bahasa Inggeris terma dan
syarat ini, versi Bahasa Inggeris akan mengatasi.

Klausa Perlindungan Data Peribadi:

1. Peserta memberi persetujuan untuk pengumpulan, pemprosesan, dan penyimpanan
maklumat peribadi mereka untuk tujuan cabaran ini. Lotus’s boleh menggunakan maklumat
ini untuk tujuan pengiklanan, pemasaran, tinjauan pelanggan, dan tujuan berkaitan lain.

2. Peserta membenarkan Lotus’'s mendedahkan maklumat peribadi mereka kepada pihak ketiga,
termasuk ahli gabungan dan penyedia perkhidmatan, untuk tujuan cabaran ini dan aktiviti
berkaitan.

3. Jika anda ingin mengakses, membetulkan, atau mengemas kini data peribadi anda, atau
mempunyai sebarang pertanyaan atau aduan, sila hubungi Lotus’s di 1300 13 1313.

4. Untuk maklumat lanjut mengenai cara Lotus’s memproses data peribadi anda, sila rujuk
kepada Dasar Privasi kami di: https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy.

Hubungi:

Untuk maklumat lanjut atau sebarang pertanyaan mengenai cabaran ini, sila hubungi kami melalui
Mesej Langsung Facebook atau Instagram Lotus’s Malaysia, tersedia dari Isnin hingga Jumaat, 9:00
AM hingga 6:00 PM.

Dengan menyertai Cabaran Ring Toss, peserta bersetuju untuk mematuhi Terma & Syarat ini.


https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy

Lotus

TERMA & SYARAT PEMBERIAN BEG TOTE LOTUS'S

Pemberian "BEG TOTE" ini dianjurkan oleh Lotus’s Stores (Malaysia) Sdn Bhd (“Penganjur”). Dengan
menyertai pemberian ini, anda bersetuju untuk mematuhi dan terikat dengan terma dan syarat ini,
yang membentuk perjanjian sah dan mengikat antara anda dan Penganjur. Penganjur berhak untuk
mengubah, menambah, atau membuang mana-mana Terma dan Syarat ini atas budi bicara mutlaknya
tanpa sebarang notis awal.

Tempoh Pemberian:

Pemberian ini akan bermula dari 20 Disember 2024 dan berakhir pada 22 Disember 2024 (“Tempoh
Pemberian”).

Penganjur berhak sepenuhnya untuk melanjutkan atau mengubah Tempoh Pemberian pada bila-bila
masa tanpa sebarang notis awal.

Kelayakan:

1. Peserta mesti merupakan warganegara atau penduduk tetap Malaysia yang memiliki nombor
Kad Pengenalan Nasional (NRIC) yang sah (12 digit) dan berumur 18 tahun ke atas semasa
menyertai.

2. Individu berikut tidak layak untuk menyertai Pemberian ini:
a. Kakitangan tetap dan/atau kontrak Penganjur (dan syarikat berkaitannya) serta ahli
keluarga terdekat mereka (ibu bapa, pasangan, anak, adik-beradik, dan pasangan mereka).
b. Wakil dan/atau ejen (termasuk ejen pengiklanan dan pemberian hadiah) Penganjur serta
ahli keluarga terdekat mereka.

3. Penganjur berhak untuk membatalkan penyertaan mana-mana peserta yang tidak mematuhi
mana-mana Terma dan Syarat Pemberian ini atau sekiranya Penganjur berpendapat peserta
tidak memenubhi kriteria penyertaan.

Mekanisme Pemberian:

Untuk menyertai pemberian ini, peserta mesti:
Berbelanja minimum RM150 dalam satu resit di Lotus’s Paradigm antara 20 Disember - 22 Disember
2024.

e Satu (1) resit melayakkan peserta untuk satu (1) penebusan. Peserta tidak dibenarkan
menebus lebih daripada satu beg setiap hari.

Beg Tote:

1. Sebanyak 300 pelanggan akan menerima beg tote setiap hari, dengan 3 rekaan berbeza yang
tidak boleh dipilih oleh pelanggan. Pelanggan hanya boleh menebus rekaan yang tersedia
semasa Tempoh Pemberian.
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2. Semua beg tote diberikan “seadanya” dan tidak boleh dipindah milik, tidak boleh ditukar,
serta tidak boleh ditebus dalam bentuk wang tunai.

3. Sekiranya semua beg tote telah ditebus, Penganjur berhak menggantikannya dengan
barangan bernilai sama pada bila-bila masa tanpa sebarang notis awal.

4. Semua keputusan adalah muktamad, dan sebarang rayuan, pertanyaan, atau bantahan tidak
akan dilayan.

Penebusan Beg Tote:

1. Penganjur berhak menggantikan mana-mana beg tote dengan barangan bernilai sama atas
budi bicara mereka tanpa notis awal.

2. Semua beg tote tidak boleh dipindah milik, tidak boleh ditukar, dan tidak boleh dirunding.

3. Penganjur tidak memberikan sebarang jaminan terhadap beg tote dan tidak akan
bertanggungjawab atas sebarang kerosakan atau masalah yang timbul.

Terma & Syarat Lain:

1. Dengan menyertai Pemberian ini, peserta bersetuju bahawa nama dan/atau gambar mereka
boleh digunakan sebagai bahan untuk tujuan pengiklanan, perdagangan, dan publisiti.

2. Keputusan Penganjur dalam semua perkara berkaitan Pemberian adalah muktamad dan
mengikat. Tiada sebarang surat-menyurat atau pertikaian akan dilayan.

3. Dengan menyertai Pemberian ini, peserta mengakui bahawa promosi ini tidak ditaja,
disokong, atau diuruskan oleh Instagram atau Facebook.

4. Sekiranya terdapat konflik antara versi Bahasa Melayu dan Bahasa Inggeris bagi terma dan
syarat ini, versi Bahasa Inggeris akan diguna pakai.

Klausa Perlindungan Data Peribadi:

1. Peserta bersetuju untuk pengumpulan, pemprosesan, dan penyimpanan maklumat peribadi
mereka bagi tujuan Pemberian ini. Lotus’s boleh menggunakan maklumat ini untuk
pengiklanan, pemasaran, tinjauan pelanggan, dan tujuan lain yang berkaitan.

2. Peserta membenarkan Lotus’'s mendedahkan maklumat peribadi mereka kepada pihak ketiga,
termasuk syarikat sekutu dan penyedia perkhidmatan, bagi tujuan Pemberian ini dan aktiviti
berkaitan.

3. Sekiranya anda ingin mengakses, membetulkan, atau mengemaskini data peribadi anda, atau
mempunyai sebarang pertanyaan atau aduan, sila hubungi Lotus’s di 1300 13 1313.
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4. Untuk maklumat lanjut mengenai cara Lotus’s memproses data peribadi anda, sila rujuk
Polisi Privasi kami di: https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy.

Hubungi Kami:

Untuk maklumat lanjut atau pertanyaan berkaitan Pemberian, sila hubungi kami melalui Facebook
atau Instagram Direct Message di halaman Lotus’s Malaysia, tersedia Isnin hingga Jumaat, 9:00 AM
hingga 6:00 PM.

Dengan menyertai Pemberian Beg Tote, peserta bersetuju untuk mematuhi Terma & Syarat ini.
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LOTUS'S BEG GOODIES GIVEAWAY TERMS & CONDITIONS

The “Beg Goodies” giveaway is organized by Lotus’s Stores (Malaysia) Sdn Bhd (the “Organiser”). By
entering this Giveaway, you agree to be bound by and comply with these terms and conditions,
which shall form a valid and binding agreement between you and the Organiser. The Organiser
reserves the right to amend, add to, or remove any of these Terms and Conditions at its sole
discretion without prior notice.

Giveaway Period:

1. This Giveaway will commence from 20th December 2024 and end on 22nd December 2024
("Giveaway Period").

2. The Organiser may at its sole and absolute discretion extend or amend the Giveaway Period
at any time without prior notice.

Eligibility:

1. The participant must be a citizen or permanent resident of Malaysia who holds a valid
National Registration Identification Card (NRIC) number (12-digit) and is above the age of 18
years at the time of participation.

2. The following persons are not eligible to participate in the Giveaway:
a. Permanent and/or contract employees of the Organiser (and its related companies) and
their immediate family members (parents, spouses, children, siblings, and their respective
spouses).
b. Representatives and/or agents (including advertising agents and giveaway agents) of the
organiser and their immediate family members (parents, spouses, children, siblings, and
their respective spouses).

3. The Organiser reserves the right to disqualify any participant who does not comply with any
of the Terms and Conditions of this Giveaway or if the Organiser is of the view that the
participant fails to meet any of the Organiser's participation criteria.

Giveaway Mechanics:

1. To participate in this Giveaway, participants must:

a. Spend a minimum of RM80 in a single receipt at Lotus’s Paradigm between 20th
December - 22nd December 2024.
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b. One (1) receipt is entitled to one (1) redemption. Participants are not allowed to
claim more than one bag goodie per day.

Bag Goodie:

1. A total of 50 customers will receive a bag goodie worth RM10 per day during the Giveaway
Period.

2. All bag goodie are awarded “as is” and are strictly non-transferable, non-exchangeable, and
may not be encashed.

3. In the event that all bag goodies have been claimed, the Organiser reserves the right to
replace the bag goodie with similar value items at any time, without prior notice.

4. All decisions are final, and no correspondence, appeal, or questions will be entertained.

Qualifying Period:
1. All claims must be made within the Giveaway Period, from 20th December 2024 to 22nd
2. December 2024, between 10AM and 12PM daily.

3. Only the first 50 customers per day will be eligible to claim a bag goodie upon demonstrating
a minimum spend of RM80 per receipt, per customer.

4. Each participant can receive only one (1) bag goodie per day during the Giveaway Period.

Bag Goodie Redemption:

1. The Organiser reserves the right to substitute any of the bag goodies with a similar value
item at their discretion without prior notice.

2. All bag goodies are non-transferable to another individual, non-exchangeable, and non-
negotiable.

3. The Organiser makes no warranties or representations regarding the goodie bags and shall
not be responsible for any damage or issues arising from them.

Other Terms & Conditions:

14



Lotus

1. By participating in this Giveaway, the participant agrees to the use of their name and/or
photograph as materials for advertising, trade, and publicity purposes.

2. The Organiser's decision on all matters related to the Giveaway shall be final and binding. No
further correspondence or disputes will be entertained.

3. By joining this Giveaway, participants acknowledge that the promotion is not sponsored,
endorsed, or administered by Instagram or Facebook.

4. Inthe event of a conflict between the Bahasa Melayu version and the English version of these
terms and conditions, the English version shall prevail.

Personal Data Protection Clause:

1. Participants consent to the collection, processing, and storage of their personal details for
the purpose of the Giveaway. Lotus’s may use this information for advertising, marketing,
customer surveys, and other related purposes.

2. Participants allow Lotus’s to disclose their personal details to third parties, including
affiliates and service providers, for the purpose of the Giveaway and related activities.

3. If you wish to access, correct, or update your personal data, or have any inquiries or
complaints, please contact Lotus’s at 1300 13 1313.

4. For more information on how Lotus’s processes your personal data, please refer to our
Privacy Policy at: https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy.

Contact:

For more information or inquiries regarding the Giveaway, please contact us via Facebook or
Instagram Direct Message at Lotus’s Malaysia Facebook or Instagram page, available Monday to
Friday, 9:00 AM to 6:00 PM.

By participating in the Beg Goodies Giveaway, participants agree to abide by these Terms &
Conditions.
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CABUTAN BERTUAH LOTUS'S TERMS & CONDITIONS

The “Cabutan Bertuah Lotus's” contest is organized by Lotus’s Stores (Malaysia) Sdn Bhd (the
“Organiser”). By entering this contest, you agree to be bound by and comply with these terms and
conditions, which shall form a valid and binding agreement between you and the Organiser. The
Organiser reserves the right to amend, add to, or remove any of these Terms and Conditions at its
sole discretion without prior notice.

Contest Period:

1. The contest will commence from 20th December 2024 and end on 22nd December 2024
("Contest Period”).

2. The Organiser may, at its sole and absolute discretion, extend or amend the Contest Period at
any time without prior notice.

Eligibility:
1. The participant must be a valid and registered My Lotus’s member.
2. The participant must be 18 years of age or older at the time of participation.

3. Participants who do not meet the criteria or are involved in any activities deemed fraudulent
by the Organiser will be disqualified.

4. Employees (permanent or contract) of the Organiser and their immediate family members
(parents, spouses, children, siblings, and their respective spouses) are not eligible to
participate.

Contest Mechanics:

1. To participate in this contest, participants must:

a. Shop at Lotus’s Paradigm between 20th December 2024 to 22nd December 2024.
b. Minimum spend of RM120 is required.

c. Submit your purchase receipt during the contest hours (10 AM to 8PM) for a chance to be
the lucky winner.
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The Organiser will select winners on 22" December 2024 based on valid participation.

There will be 3 lucky winners receiving RM200 E-Voucher.

Prizes are awarded “as is,” strictly non-transferable, non-exchangeable, and may not be
redeemed for cash.

The Organiser reserves the right to replace the prize with a similar value item without prior
notice.

Contest Hours:

1.

2,

The contest runs daily from 10 AM to 8 PM.

Entries will be accepted throughout the contest hours stated.

Winner Announcement:

1.

2.

Winners will be announced at 8PM on 22" December 2024 opposite Tetangga Kita ( Food Kios)

Winners will also be contacted through a third-party number for prize confirmation.

Other Terms & Conditions:

By participating in this contest, the participant agrees to the use of their name and/or
photograph for advertising, trade, and publicity purposes.

The Organiser’s decision on all matters related to the contest shall be final and binding. No
further correspondence or disputes will be entertained.

By joining this contest, participants acknowledge that the promotion is not sponsored,
endorsed, or administered by Instagram or Facebook.

In the event of a conflict between the Bahasa Melayu version and the English version of these
terms and conditions, the English version shall prevail.
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Personal Data Protection Clause:

1. Participants consent to the collection, processing, and storage of their personal details for
the purpose of the contest. Lotus’s may use this information for advertising, marketing,
customer surveys, and other related purposes.

2. Participants allow Lotus’s to disclose their personal details to third parties, including
affiliates and service providers, for the purpose of the contest and related activities.

3. If you wish to access, correct, or update your personal data, or have any inquiries or
complaints, please contact Lotus’s at 1300 13 1313.

4. For more information on how Lotus’s processes your personal data, please refer to our
Privacy Policy at: https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy.

Contact:

For more information or inquiries regarding the contest, please contact us via Facebook or Instagram
Direct Message at Lotus’s Malaysia Facebook or Instagram page, available Monday to Friday, 9:00 AM
to 6:00 PM.

By participating in the Lucky Draw contest, participants agree to abide by these Terms & Conditions.
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LOTUS'S CABARAN RING TOSS CONTEST TERMS & CONDITIONS

The “Cabaran Ring Toss"” contest is organized by Lotus’s Stores (Malaysia) Sdn Bhd (the “Organiser”).
By entering this contest, you agree to be bound by and comply with these terms and conditions,
which shall form a valid and binding agreement between you and the Organiser. The Organiser
reserves the right to amend, add to, or remove any of these Terms and Conditions at its sole
discretion without prior notice.

Contest Period:

1. This contest will commence from 20th December 2024 and end on 22 December 2024
("Contest Period”).

2. The Organiser may at its sole and absolute discretion extend or amend the Contest Period at
any time without prior notice.

Eligibility:

1. The participant must be a citizen or permanent resident of Malaysia who holds a valid
National Registration Identification Card (NRIC) number (12-digit) and is above the age of 18
years at the time of participation.

2. The following persons are not eligible to participate in the contest:

a. Permanent and/or contract employees of the Organiser (and its related companies) and their
immediate family members (parents, spouses, children, siblings, and their respective spouses).

b. Representatives and/or agents (including advertising agents and contest agents) of the
organiser and their immediate family members (parents, spouses, children, siblings, and their
respective spouses).

3. The Organiser reserves the right to disqualify any participant who does not comply with any
of the Terms and Conditions of this contest or if the Organiser is of the view that the
participant fails to meet any of the Organiser's participation criteria.

Contest Mechanics:

1. To participate in this contest, participants must:

a. Spend a minimum of RM80 in a single receipt at Lotus’s Paradigm between 20th
December 2024 - 22nd December 2024
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b. One (1) receipt is entitled to one (1) entry. Participants are not allowed to claim more
than one entry per day.

Participants must show their receipt as proof of purchase at the opposite of Tetangga Kita
(Food Kiosk) to participate.

Each participant will have the chance to win RM5 vouchers, with a total of 333 vouchers
available per day during the contest period.

Prizes are awarded “as is” and are strictly non-transferable, non-exchangeable, and may not
be encashed.

In the event that all prizes have been claimed, the Organiser reserves the right to replace the
prize with a similar value item at any time, without prior notice.

All decisions are final, and no correspondence, appeal, or questions will be entertained.

Qualifying Period:

1.

2,

All claims must be made within the contest period, from 20th December 2024 to 22nd
December 2024 between 10AM - 1PM and 3PM - 8PM daily.

only the first 333 customers per day will be eligible to participate based on their valid proof
of purchase.

Other Terms & Conditions:

1.

2,

By participating in this contest, the participant agrees to the use of their name and/or
photograph as materials for advertising, trade, and publicity purposes.

The Organiser’s decision on all matters related to the contest shall be final and binding. No
further correspondence or disputes will be entertained.

By joining this contest, participants acknowledge that the promotion is not sponsored,
endorsed, or administered by Instagram or Facebook.

In the event of a conflict between the Bahasa Melayu version and the English version of these
terms and conditions, the English version shall prevail.
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Personal Data Protection Clause:

1. Participants consent to the collection, processing, and storage of their personal details for
the purpose of the contest. Lotus’s may use this information for advertising, marketing,
customer surveys, and other related purposes.

2. Participants allow Lotus’s to disclose their personal details to third parties, including
affiliates and service providers, for the purpose of the contest and related activities.

3. If you wish to access, correct, or update your personal data, or have any inquiries or
complaints, please contact Lotus’s at 1300 13 1313.

4. For more information on how Lotus’s processes your personal data, please refer to our
Privacy Policy at: https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy.

Contact:

For more information or inquiries regarding the contest, please contact us via Facebook or Instagram
Direct Message at Lotus’s Malaysia Facebook or Instagram page, available Monday to Friday, 9:00 AM
to 6:00 PM.

By participating in the Ring Toss Challenge, participants agree to abide by these Terms & Conditions.
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LOTUS’'S TOTE BAG GIVEAWAY TERMS & CONDITIONS

The “TOTE BAG” giveaway is organized by Lotus’s Stores (Malaysia) Sdn Bhd (the “Organiser”). By
entering this Giveaway, you agree to be bound by and comply with these terms and conditions,
which shall form a valid and binding agreement between you and the Organiser. The Organiser
reserves the right to amend, add to, or remove any of these Terms and Conditions at its sole
discretion without prior notice.

Giveaway Period:

3. This Giveaway will commence from 20th December 2024 and end on 22nd December 2024
("Giveaway Period").

4. The Organiser may at its sole and absolute discretion extend or amend the Giveaway Period
at any time without prior notice.

Eligibility:

4. The participant must be a citizen or permanent resident of Malaysia who holds a valid
National Registration Identification Card (NRIC) number (12-digit) and is above the age of 18
years at the time of participation.

5. The following persons are not eligible to participate in the Giveaway:
a. Permanent and/or contract employees of the Organiser (and its related companies) and
their immediate family members (parents, spouses, children, siblings, and their respective
spouses).
b. Representatives and/or agents (including advertising agents and giveaway agents) of the
organiser and their immediate family members (parents, spouses, children, siblings, and
their respective spouses).

6. The Organiser reserves the right to disqualify any participant who does not comply with any
of the Terms and Conditions of this Giveaway or if the Organiser is of the view that the
participant fails to meet any of the Organiser's participation criteria.

Giveaway Mechanics:

2. To participate in this Giveaway, participants must:

c. Spend a minimum of RM150 in a single receipt at Lotus’s Paradigm between 20th
December - 22nd December 2024.
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d. one (1) receipt is entitled to one (1) redemption. Participants are not allowed to
claim more than one bag goodie per day.

Tote Bag:

5. A total of 300 customers will receive the tote bag per day, 3 different designs which
customers are not allowed to choose and redeem which ever design is available during the
Giveaway Period.

6. All tote bags are awarded “as is” and are strictly non-transferable, non-exchangeable, and
may not be encashed.

7. Inthe event that all tote bag have been claimed, the Organiser reserves the right to replace
the bag goodie with similar value items at any time, without prior notice.

8. All decisions are final, and no correspondence, appeal, or questions will be entertained.
Bag Goodie Redemption:

4. The Organiser reserves the right to substitute any of the tote bag with a similar value item at
their discretion without prior notice.

5. All tote bag are non-transferable to another individual, non-exchangeable, and non-
negotiable.

6. The Organiser makes no warranties or representations regarding the tote bags and shall not
be responsible for any damage or issues arising from them.

Other Terms & Conditions:

5. By participating in this Giveaway, the participant agrees to the use of their name and/or
photograph as materials for advertising, trade, and publicity purposes.

6. The Organiser’'s decision on all matters related to the Giveaway shall be final and binding. No
further correspondence or disputes will be entertained.

7. By joining this Giveaway, participants acknowledge that the promotion is not sponsored,
endorsed, or administered by Instagram or Facebook.

8. In the event of a conflict between the Bahasa Melayu version and the English version of these
terms and conditions, the English version shall prevail.
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Personal Data Protection Clause:

5. Participants consent to the collection, processing, and storage of their personal details for
the purpose of the Giveaway. Lotus’s may use this information for advertising, marketing,
customer surveys, and other related purposes.

6. Participants allow Lotus’s to disclose their personal details to third parties, including
affiliates and service providers, for the purpose of the Giveaway and related activities.

7. If you wish to access, correct, or update your personal data, or have any inquiries or
complaints, please contact Lotus’s at 1300 13 1313.

8. For more information on how Lotus’s processes your personal data, please refer to our
Privacy Policy at: https://corp.lotuss.com.my/privacy-policy.

Contact:

For more information or inquiries regarding the Giveaway, please contact us via Facebook or
Instagram Direct Message at Lotus’s Malaysia Facebook or Instagram page, available Monday to
Friday, 9:00 AM to 6:00 PM.

By participating in the Beg Goodies Giveaway, participants agree to abide by these Terms &
Conditions.
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